
EATS Goods Seller

EATS GOODS 
SELLER

คูมือการใชงานแอปพลิเคช่ัน

APPS



เนื�อหา แจ้งเตือนคําสั�งซื� อใหม่

หัวข้อการอบรม

EATS Goods Seller

จัดการคําสั�งซื�อ

จัดการคําสั�งซื� อเบื� องต้น

ยกเลิกคําสั�งซื� อ ยกเลิกสินค้า

1

2

หน้า

2

24

เคลม/คืนเงิน

ตั�งค่าที�อยู่คลังสินค้า

จัดการข้อมูลร้านค้า

ตั�งค่าข้อมูลร้านค้า

ตั�งค่าบัญชีธนาคาร
ตั�งค่าการจัดส่ง



เนื�อหา

หัวข้อการอบรม

EATS Goods Seller

การเงิน

ตรวจสอบสถานะการจ่ายเงิน

3

4

หน้า

38

56

จัดการข้อมูลสินค้า

การลงรายการสินค้าที�ถูกต้อง

การตรวจสอบสถานะการลงรายการสินค้า

บทสรุปลงสินค้าอย่างไรให้ถูกต้อง



เนื�อหา แก้ไขข้อมูลส่วนลด

หัวข้อการอบรม

EATS Goods Seller

โปรโมชั�น

เพิ�มข้อมูลส่วนลด

ลบข้อมูลส่วนลด

จัดการฟ�ดวีดีโอ

เพิ�มข้อมูลฟ�ด

5

6

หน้า

60

69

แก้ไขข้อมูลฟ�ด

ลบข้อมูลฟ�ด



สรา้งประสบการณซ์ื�อขายแบบ รวมกลุ่มกันซื�อ
เขา้ถึงความต้องการทกุรูปแบบ เพิ�มโอกาสการขาย

ให้มากกวา่เดิม

เปิดรานกับ EATS GOODS SELLER ดีอยางไร

EATS Goods Seller

ช้อปเพลิน  ผ่านคลิปวิดีโอ  รวมถึงหน้ารายการสินค้า

1



จดัการคําสั�งซื�อ

EATS Goods Seller

1
แจ้งเตือนคําสั�งซื�อใหม่

จัดการคําสั�งซื�อเบื� องต้น

ยกเลิกคําสั�งซื�อ  ยกเลิกสินค้า

2

เคลม/คืนเงิน



Download
EATS Goods Apps

ดาวนโหลดแอปพลิเคช่ัน กอนเร่ิมตนใชงาน

EATS GOODS
SELLERAPPS

EATS
GOODS

APPS

EATS Goods Seller

3



5 สเตป

จดัการคําสั�งซื�อเบื�องต้น

EATS Goods Seller

เตรยีมพสัดใุห้พรอ้มสง่

01
 ตรวจสอบคําสั�งซื�อ

ตรวจสอบคําสั�งซื�อที�
แอป EATS Goods

Seller

02
ปรบัสถานะคําสั�งซื�อ

ปรบัสถานะคําสั�งซื�อ
เตรยีมสนิค้า > สนิค้า

พรอ้มจดัสง่

03
พมิพใ์บแปะหนา้

พมิพใ์บแปะหนา้และใบ
รายการสนิค้า

04
สง่มอบพสัดใุห้ขนสง่

ทําการสง่มอบพสัดใุห้
ขนสง่หรอืพนกังานจดั

สง่ของรา้น

05
ปรบัสถานะเป�นจดัสง่

กรอกเลขติดตามพสัดุ
แล้วปรบัสถานะคําสั�ง
ซื�อเป�นกําลังจดัสง่

สนิค้า

4



1

2

  01 ตรวจสอบคําสั�งซื�อ

จดัการคําสั�งซื�อเบื�องต้น

EATS Goods Seller

วธิรีบัคําสั�งซื�อใหม่
เลือกเมนู คําสั�งซื�อ
ไปที�แทบ “รบัคําสั�งซื�อแล้ว” จากนั�นเลือกคําสั�งซื�อที�
ต้องการรบัคําสั�งซื�อ

5



1

2

  02 ปรับสถานะคําสั�งซื�อ

จดัการคําสั�งซื�อเบื�องต้น

EATS Goods Seller

วธิปีรบัสถานะเตรยีมสนิค้า
เมื�อท่านกําลังเตรยีมสินค้าอยู่ให้กดปุ�ม เตรียม
สินค้า เพื�อแจ้งสถานะให้ลูกค้าทราบ
ต้องการดูแผนที�ที�อยู่รา้นค้าให้กดปุ�ม ดูแผนที� จาก
นั�นระบบจะแสดงแผนที�รา้นค้าสาํหรบัจัดส่งพัสดุ

6



1

2

  02 ปรับสถานะคําสั�งซื�อ

จดัการคําสั�งซื�อเบื�องต้น

EATS Goods Seller

วธิปีรบัสถานะสนิค้าพรอ้มจดัสง่
เมื�อสินค้าพรอ้มจัดส่ง ให้กดปุ�ม สินค้าพร้อมจัดส่ง
เลือกบรษัิทขนส่ง การจัดส่งมาตรฐาน ขนส่งที�
รองรบัได้แก่ Inter Express และ ไปรษณีไทย
จากนั�นกดปุ�มบันทึก

7

3 ขอ้แนะนาํ
เลือกบรษัิทขนสง่ใหต้รงกับบรษัิทที�เราสง่
มอบพสัดใุหต้ามความเป�นจรงิ



1

3

  03 พิมพ์ใบแปะหน้า

2

จดัการคําสั�งซื�อเบื�องต้น

EATS Goods Seller

วธิพีมิพใ์บแปะหนา้พสัดแุละแพค็สนิค้า
เตรยีมเครื�องปริ�นเตอร์ ที�รองรบัการเชื�อมต่อแบบ
ไรส้ายผ่าน wifi 
พิมพ์รายการสินค้า กดปุ�ม พิมพ์รายการสินค้า 
พิมพ์ใบแปะหน้าพัสดุ กดปุ�ม ใบแปะหน้าพัสดุ
แพ็คสินค้าตามคําสั�งซื�อให้เรยีบรอ้ย จากนั�นแปะใบ
แปะหน้าพัสดุ จากนั�นนาํพัสดุไปส่งมอบให้กับขนส่ง

8



  04 ส่งมอบพัสดุให้ขนส่ง

จดัการคําสั�งซื�อเบื�องต้น

EATS Goods Seller

ทําการสง่มอบพสัดุ
นาํพัสดุส่งมอบให้กับขนส่ง ขนส่งมาตรฐานที�รองรบั
ได้แก่ Inter Express และ ไปรษณีไทย 

9

ขอ้แนะนาํ
สง่มอบพสัดใุหต้รงกับบรษัิทขนสง่ที�ไดเ้ลือก
ไวใ้นระบบ เพื�อใหติ้ดตามพสัดไุดถ้กูต้อง



1

  05 ปรับสถานะเป�นจัดส่งสินค้า

จดัการคําสั�งซื�อเบื�องต้น

EATS Goods Seller

วธิแีจง้เลขติดตามพสัดุ
เมื�อทําการส่งมอบพัสดุกับขนส่งแล้ว ให้กดปุ�ม จัด
ส่งและแจ้งเลขพัสดุ
กรอกหมายเลขติดตามพัสดุที�ได้รบัจากขนส่ง
กดปุ�ม บันทึก เพื�อเปลี�ยนสถานะเป�น กําลังจัดส่ง
สินค้า

10

2

3



1

  06 การจัดส่งทันที

จดัการคําสั�งซื�อเบื�องต้น

EATS Goods Seller

วธิตัี�งค่าการจดัสง่ทันที
แตะปุ�ม เลือกพนักงานจัดส่ง
เลือกพนักงานจัดส่ง

11

2



1

  06 การรับสินค้าเองที�ร้าน

จดัการคําสั�งซื�อเบื�องต้น

EATS Goods Seller

วธิตัี�งค่ารบัสนิค้าเองที�รา้น
ดูวันที�และเวลาที�ลูกค้าเข้ารบัสินค้า
เตรยีมสินค้าให้พรอ้มส่ง
เมื�อลูกค้ารบัสินค้าแล้วให้ แตะที� จัดส่งเรียบร้อย

12

2



จดัการคําสั�งซื�อ

EATS Goods Seller

1
แจ้งเตือนคําสั�งซื�อใหม่

จัดการคําสั�งซื�อเบื� องต้น

ยกเลิกคําสั�งซื�อ  ยกเลิกสินค้า

13

เคลม/คืนเงิน



1   01 การแจ้งเตือนคําสั�งซื�อ

แจง้เตือนคําสั�งซื�อ

EATS Goods Seller

วธิดีกูารแจง้เตือนสถานะสนิค้า
ไปที�เมนูด้านบนจากนั�นกดที�รูปกระดิ�ง
ระบบจะแสดงแจ้งเตือนสถานะคําสั�งซื�อทั�งหมดที�เมนู
นี� สามารถกดเลือกคําสั�งจะไปที�หน้าคําสั�งซื�อ

14

2



จดัการคําสั�งซื�อ

EATS Goods Seller

1
แจ้งเตือนคําสั�งซื�อใหม่

จัดการคําสั�งซื�อเบื� องต้น

ยกเลิกคําสั�งซื�อ  ยกเลิกสินค้า

15

เคลม/คืนเงิน



1

  01 การยกเลิกคําสั�งซื�อ

ยกเลิกคําสั�งซื�อ

EATS Goods Seller

วธิกีารยกเลิกคําสั�งซื�อ
เลือกเมนู คําสั�งซื�อ
หน้าคําสั�งซื�อ เลือกคําสั�งซื�อที�ต้องการยกเลิก

16

2



1

  02 ทําการยกเลิกคําสั�งซื�อ

ยกเลิกคําสั�งซื�อ

EATS Goods Seller

วธิยีกเลิกคําสั�งซื�อ
ต้องการยกเลิกคําสั�งซื�อ กดปุ�ม ยกเลิกคําสั�งซื�อ
กรอกเหตุผลของการยกเลิก จากนั�นกดปุ�ม ยืนยัน
ระบบจะทําการยกเลิกคําสั�งซื�อและทําการคืนเงินให้
ลูกค้า

17

2



1

  03 การยกเลิกสินค้า

ยกเลิกสนิค้า

EATS Goods Seller

วธิกีารยกเลิกสนิค้า
เลื�อนลงมาที�รายการสินค้าด้านล่าง จากนั�นเลือก
สินค้าที�ต้องการยกเลิก จากนั�นกดปุ�ม กากบาทสี
แดง
หลังจากกดปุ�มกากบาทสีแดงแล้ว ระบบทําเป�ดหน้า
จอยืนยันการยกเลิกสินค้าขึ�นมา ให้กดปุ�ม ใช่ เพื�อ
ยกเลิก จากนั�นระบบจะทําการยกเลิกสินค้าและคืน
เงินลูกค้า ถ้าไม่ต้องการยกเลิกกดปุ�ม ไม่ใช่

18

2



จดัการคําสั�งซื�อ

EATS Goods Seller

1
แจ้งเตือนคําสั�งซื�อใหม่

จัดการคําสั�งซื�อเบื� องต้น

ยกเลิกคําสั�งซื�อ  ยกเลิกสินค้า

19

เคลม/คืนเงิน



1

  01 การเคลมสินค้า

เคลม/คืนเงิน

EATS Goods Seller

วธิกีารเคลมสนิค้า
เลือกเมนู คําสั�งซื�อ ระบบทําการเป�ดหน้าคําสั�งซื�อ
หน้าคําสั�งซื�อ เลือกแทป เคลมสินค้า/คืนเงิน
ระบบจะแสดงหน้าจอคําสั�งซื�อที�มีลูกค้าส่งคํารอ้ง
การเคลม/คืนเงิน จากนั�นกดเลือกที�คําสั�งซื�อที�เรา
ต้องการเคลม/คืนเงิน

20

2

3



  02 การเคลมสินค้า

21

เคลม/คืนเงิน

EATS Goods Seller

วธิกีารเคลมสนิค้า
เลื�อนลงมาที�รายการสินค้าด้านล่าง จากนั�นเลือก
สินค้าที�มีการส่งคํารอ้งขอเคลมสินค้า กดปุ�ม ราย
ละเอียด เคลมสินค้า
กรอกอธิบายเหตุผล
ไม่ต้องการให้ลูกค้าส่งสินค้าคืนมา ให้กดปุ�ม ไม่
ต้องการส่งสินค้าคืน
ต้องการเคลมสินค้าให้กับลูกค้ากดปุ�ม ยอมรับและ
ส่งสินค้าคืน
ไม่ต้องการเคลมให้กดปุ�ม ปฎิเสธ

21

3



  03 การเคลมสินค้า

1

เคลม/คืนเงิน

EATS Goods Seller

การติดตามสถานะเคลมสนิค้า
เลื�อนลงมาที�รายการสินค้าด้านล่าง จากนั�นเลือก
สินค้าที�มีการส่งคํารอ้งขอเคลมสินค้า กดปุ�ม ราย
ละเอียด เคลมสินค้า
ติดตามความคืบหน้า

22

2



  04 การเคลมสินค้า

1

เคลม/คืนเงิน

EATS Goods Seller

วธิกีารสง่เคลมสนิค้าให้ลกูค้า
เมื�อได้รบัสินค้าที�ลูกค้าส่งมาเคลมแล้วให้กดปุ�ม รับ
สินค้าเรียบร้อย 
ต้องการส่งเคลมสินค้าให้กับลูกค้า แพ็คพัสดุให้
เรยีบรอ้ยจากนั�นนาํพัสดุไปส่งมอบให้ขนส่ง
เมื�อส่งมอบพัสดุให้ขนส่งแล้ว นาํหมายเลขติดตาม
พัสดุมากรอกที�ช่อง หมายเลขติดตามพัสดุ และ จัด
ส่งโดย
กดปุ�ม ยืนยันส่งสินค้าคืนลูกค้า ระบบจะทําการแจ้ง
หมายเลขติดตามพัสดุแก่ลูกค้า

23

2

3



จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

2
ตั�งค่าที�อยู่คลังสินค้า

ตั�งค่าข้อมูลร้านค้า

24

ตั�งค่าบัญชีธนาคาร

ตั�งค่าการจัดส่ง



  01 แก้ไขข้อมูลร้านค้า
1

จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

วธิกีารแก้ไขขอ้มูลรา้นค้า
ไปที�เมนู ร้านของฉัน จากนั�นกดที�รา้นของฉัน
กดปุ�ม ดูทั�งหมด

25

2



  01 แก้ไขข้อมูลร้านค้า

1

จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

วธิกีารแก้ไขขอ้มูลรา้นค้า
กดปุ�ม แก้ไข
ระบบทําการเป�ดหน้าจอ แก้ไขข้อมูลรา้น

26

2



ๅ

 01 ตั�งค่าข้อมูลร้านค้า

จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

กรอกขอ้มูลรา้น
ประเภทร้านค้า: เลือกหรอืเปลี�ยนประเภทรา้นค้า
ชื�อ-นามสกุล: กรอกชื�อ-นามสกุล
เลขบัตรประชาชน: กรอกเลขบัตรประชาชน
ชื�อร้านค้า: กรอกชื�อรา้นค้า
เบอร์โทร: กรอกเบอรโ์ทร
เบอร์มือถือ: กรอกเบอรม์ือถือ
อีเมล: กรอกอีเมลรา้น
รายละเอียดร้าน: กรอกรายละเอียดรา้น

ขอ้แนะนาํ
ขอ้มูลในระบบควรถกูต้องและตรงกับความ
เป�นจรงิของผูข้าย
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จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

2
ตั�งค่าที�อยู่คลังสินค้า

ตั�งค่าข้อมูลร้านค้า

28

ตั�งค่าบัญชีธนาคาร

ตั�งค่าการจัดส่ง



1 2

 03 ตั�งค่าที�อยู่คลังสินค้า

จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

กรอกที�อยูค่ลังสนิค้า
ผู้ติดต่อ: กรอกผู้ติดต่อ
เบอร์โทร: กรอกเบอรโ์ทร
ที�อยู่ของร้าน/ที�อยู่รับสินค้า: กรอกที�อยู่ของรา้น/ที�
อยู่รบัสินค้า
จังหวัดที�ตั�งร้าน: เลือกจังหวัด
อําเภอ: เลือกอําเภอ 
ตําบล: เลือกตําบล 
รหัสไปรษณีย์: เลือกรหัสไปรษณีย์

ขอ้แนะนาํ
ควรระบุที�อยู ่เบอรติ์ดต่อใหช้ดัเจน
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1 2

 03 ตั�งค่าที�อยู่คลังสินค้า

จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

กรอกที�อยูค่ลังสนิค้า
ละติจูด: กรอกละติจูด
ลองจิจูด: กรอกลองจิจูด
เลือกตําแหน่งบนแผนที�: กดเลือกตําแหน่งบน
แผนที�จากนั�นกดตกลงระบบจะแสดงละติจูด
ลองจิจูดที�ช่องละติจูด และลองจิจูด
รูปหน้าปกร้าน: เลือกรูปจากอัลบั�มหรอืถ่ายรูป
เวลาเป�ด-ป�ด: กรอกเวลาเป�ด-ป�ด

ขอ้แนะนาํ
ขอ้มูล ละติจูด และ ลองจจูิด ใหก้ดเลือก
จากปุ�ม “เลือกตําแหนง่รา้นบนแผนที�”
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จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

2
ตั�งค่าที�อยู่คลังสินค้า

ตั�งค่าข้อมูลร้านค้า

31

ตั�งค่าบัญชีธนาคาร

ตั�งค่าการจัดส่ง



 04 ตั�งค่าบัญชีธนาคาร

จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

กรอกบญัชสีาํหรบัรบัเงิน
ธนาคาร: เลือกธนาคาร
ชื�อบัญชี: กรอกชื�อบัญชี
เลขที�บัญชี: กรอกเลขที�บัญชีธนาคาร
หน้าสมุดบัญชีธนาคาร: กดเพิ�มรูปหน้าสมุดบัญชี
ธนาคาร

ขอ้แนะนาํ
ขอ้มูลชื�อบญัชธีนาคาร ควรตรงกับบตัร
ประชาชนผูข้าย หรอืชื�อบรษัิท

1

2

32



จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

2
ตั�งค่าที�อยู่คลังสินค้า

ตั�งค่าข้อมูลร้านค้า
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ตั�งค่าบัญชีธนาคาร

ตั�งค่าการจัดส่ง



 05 ตั�งค่าการจัดส่ง

จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

การจดัสง่หรอืรบัสนิค้า
รับสินค้าที�รถ: รา้นที�มีบรกิารให้พนักงานส่งสินค้าให้
ลูกค้าโดยที�ลูกค้าไม่ต้องลงจากรถ 
รับสินค้าที�ร้าน: รา้นค้าที�มีหน้ารา้นให้ลูกค้าเข้ารบั
สินค้าเองที�รา้น
ส่งทันที: รา้นค้าที�จัดส่งแบบ Delivery ภายใน 1-2
ชั�วโมง
ส่งธรรมดาในประเทศ: ขนส่งที�รองรบัคือ Inter
Express และไปรษณีย์ไทย
ราคาสั�งซื�อขั�นตํ�าสาํหรับฟรีค่าจัดส่ง: กรอกราคา
ขั�นตํ�าสาํหรบัฟรค่ีาจัดส่ง

1

2
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 05 ตั�งค่าการจัดส่ง

จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

การจดัสง่ทันที
ค่าบริการจัดส่งต่อกิโลเมตร: กรอกค่าบรกิารจัดส่ง
ต่อกิโลเมตร
ระยะทางการจัดส่ง: กรอกระยะทางการจัดส่ง
ระยะทางฟรีค่าจัดส่ง: กรอกระยะทางฟรค่ีาจัดส่ง
ราคาสั�งซื�อขั�นตํ�า: กรอกราคาสั�งซื�อขั�นตํ�า

1

2

ขอ้แนะนาํ
ขอ้มูลในระบบควรถกูต้องและตรงกับความ
เป�นจรงิของพนกังานขบัรถ
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 05 ตั�งค่าการจัดส่ง

จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

เพิ�มพนกังานจดัสง่
ชื�อพนักงานขับรถ: กรอกชื�อพนักงานขับรถ
เบอร์ติดต่อ: กรอกเบอรติ์ดต่อ
อีเมล: กรอกอีเมลพนักงานขับรถ
รหัสผ่าน: กรอกรหัสผ่าน
ยืนยันรหัสผ่าน: กรอกยืนยันรหัสผ่าน

1 2

ขอ้แนะนาํ
ขอ้มูลในระบบควรถกูต้องและตรงกับความ
เป�นจรงิของพนกังานขบัรถ
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 05 ตั�งค่าการจัดส่ง

จดัการขอ้มูลรา้นค้า

EATS Goods Seller

สง่ธรรมดาในประเทศ
บริษัทขนส่ง: เลือกบรษัิทขนส่ง ขนส่งที�รองรบัคือ
inter express และไปรษณีย์ไทย
ชื�อการขนส่ง: กรอกชื�อการขนส่ง
รายละเอียด: กรอกรายละเอียด
สถานะ: เป�ด ป�ดใช้งาน

1
3

2
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จดัการขอ้มูลสนิค้า

EATS Goods Seller

3
การตรวจสอบสถานะการลงรายการสินค้า

การลงรายการสินค้าที�ถูกต้อง

บทสรุปลงสินค้าอย่างไรให้ถูกต้อง
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ต้องเตรียมอะไร

การลงรายการสนิค้าที�ถกูต้อง

EATS Goods Seller

ก่อนลงรายการสนิค้า ผูข้าย 

01
 ขอ้มูลพื�นฐาน

รปูภาพสนิค้า
ชื�อสนิค้า
หมวดหมูส่นิค้า
รายละเอียดสนิค้า

02
ขอ้มูลการขาย

ราคา/สต็อกสนิค้า
ขนาด/นํ�าหนกัสนิค้า
จาํนวนขั�นตํ�า/สงูสดุ
ในการสั�งซื�อ
สว่นลด

03
ขอ้มูลรวมกลุ่มซื�อ

สถานะรวมกันซื�อ
ราคารวมกันซื�อ
รวมกันซื�อกี�คน

04
ขอ้มูลตัวเลือกสนิค้า

ชื�อตัวเลือกสนิค้า
ราคา/สต็อกสนิค้า
ขนาด/นํ�าหนกัสนิค้า
รปูภาพสนิค้า
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 01 ตรวจสอบข้อมูลสินค้า

จดัการรายการสนิค้า

EATS Goods Seller

วธิเีขา้เมน ูเพิ�ม/แก้ไขสนิค้า
เลือกเมนู สินค้า
ต้องการดูสินค้าทั�งหมด กดปุ�ม ดูทั�งหมด
ต้องการเพิ�มสินค้าใหม่ กดปุ�ม เพิ�มใหม่

1
2
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 01 แก้ไข/ลบข้อมูลสินค้า

จดัการรายการสนิค้า

EATS Goods Seller

วธิเีขา้เมนเูพื�อ แก้ไข/ลบสนิค้า
กดปุ�ม ดูทั�งหมด
ต้องการแก้ไข กดปุ�ม แก้ไข
ต้องการลบ กดปุ�ม ลบรายการ

1

2
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  เพิ�ม/แก้ไขข้อมูลสินค้า

  ส่วนที� 1 ข้อมูลพื�นฐาน

1

จดัการรายการสนิค้า
EATS Goods Seller

ชื�อสินค้า: ควรตั�งชื�อไม่เกิน 40 ตัวอักษร ไม่ควรใช้
ชื�อโฆษณา เช่น ถูกที�สุด
SKU: รหัสที�ใช้แยกความแตกต่างของสินค้า
หมวดสินค้า: เลือกหมวดหมู่สินค้าให้ถูกต้อง
หมวดหมู่ย่อย: ควรเลือกหมวดหมู่ย่อยให้ครบถ้วน
เช่น ผลไม้ > ผลไม้ไทย
เลือกร้าน: เลือกรา้นให้ถูกต้องกรณีมีหลายรา้น
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  ภาพหน้าปกสินค้าที�ดี

การลงรายการสนิค้าที�ถกูต้อง
EATS Goods Seller

รูปภาพควรเห็นสินค้าทั�งหมด
ในรูปภาพไม่ควรมีภาษาต่างประเทศ
ภาพสินค้าควรมีมากกว่า 5 รูป และมีความละเอียด
900x900 พิกเซล
สินค้าประเภทเนื�อสัตว์ไม่ควรถ่ายเห็นเลือดสีแดงจน
น่ากลัว

1

2

  ส่วนที� 1 ข้อมูลพื�นฐาน

  ภาพตัวเลือกสินค้าที�ดี

ควรใส่รูปภาพให้ครบทุกตัวเลือกสินค้า
ไม่ควรใช้รูปภาพซํ�า หากสินค้าแตกต่างกัน
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  ส่วนที� 1 ข้อมูลพื�นฐาน

การลงรายการสนิค้าที�ถกูต้อง
EATS Goods Seller

ตัวอยา่ง ภาพสนิค้าที�ดีและภาพสนิค้าที�ไมดี่
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  รายละเอียดของสินค้า

EATS Goods Seller

ควรมีมากกว่า 500 ตัวอักษร
ควรทํารูปแบบคําอธิบายสินค้าเป�นข้อๆ เช่น ชื�อสินค้า
รายละเอียดเกี�ยวกับตัวสินค้า ประโยนช์หรอืโทษของ
สินค้า วิธีการรบัประทาน วิธีเก็บรกัษา ไม่รองรบั emoji

1

3

  ส่วนที� 1 ข้อมูลพื�นฐาน

การลงรายการสนิค้าที�ถกูต้อง

2

  เพิ�มรูปภาพในรายละเอียดสินค้า

ถ้าต้องการให้รูปภาพแสดงจุดไหนให้แตะตรงจุดนั�น
คลิกที�ไอคอนรูป หมายเลข 2 เป�ดหน้าจอ Insert
Image จากนั�นวาง url ของ ภาพ ที� คัดลอกมา

ขอ้แนะนาํ
Url ของภาพ มาจากเวบ็ไซต์ Upload
Image ที�เราไปฝากภาพไว ้
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  กําหนดราคา/สต็อกสินค้า
  ส่วนที� 2 ข้อมูลการขาย

1 2

การลงรายการสนิค้าที�ถกูต้อง
EATS Goods Seller

หน่วยนับ: กรอกหน่วยนับ เช่น กก กรมั ชิ�น แพ็ค 
จาํนวนต่อกล่อง: กรอกจาํนวนสินค้าที�อยู่ในกล่อง
จาํนวนสต็อก: กรอกจาํนวนสต็อกให้ถูกต้อง
จาํนวนขั�นตํ�าการสั�งซื�อ: กรอกจาํนวนขั�นตํ�าในการสั�งซื�อ
จาํนวนสูงสุดในการสั�งซื�อ: กรอกจาํนวนสูงสุดในการสั�งซื�อ
ราคาสินค้า: ตั�งราคาขายให้บวกค่าจัดส่งเผื�อเล็กน้อย
ลดราคาเหลือ(บาท): กรอกลดราคาสินค้า (ถ้ามี) 
ลดราคาถึงวันที�: กรอกลดราคาถึงวันที� (ถ้ามีลดราคา)
เมื�อสต็อกตํ�ากว่า: กรอกจาํนวนเมื�อสต๊อกตํ�ากว่า
นํ�าหนักสินค้ารวมกล่อง: กรอกนํ�าหนักสินค้ารวมกล่อง
(กรมั)
กว้าง/ยาว/สูง(ซม): กรอกความกว้าง ยาว สูงของสินค้า
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  เลือกประเภทพัสดุ

  ส่วนที� 2 ข้อมูลการขาย

การลงรายการสนิค้าที�ถกูต้อง
EATS Goods Seller

ประเภทพัสดุ: เลือกประเภทพัสดุให้ตรงกับสินค้า
ให้ถูกต้องตามสินค้านั�นๆ เช่น พัสดุทั�วไป พัสดุแช่
เย็น พัสดุแช่แข็ง

1

2

3

  เลือกโภชนาการ

โภชนาการ: เลือกโภชนาการให้ตรงกับสินค้าที�ลงขาย

  สินค้าพรีออเดอร์
เตรียมพัสดุกี�วัน: กรอกเตรยีมพัสดุกี�วันระบุเป�นจาํนวน
วัน 7-30 วัน
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  กําหนดสถานะรวมกลุ่มซื�อ

  ส่วนที� 3 ข้อมูลรวมกลุ่มซื�อ

1

การลงรายการสนิค้าที�ถกูต้อง
EATS Goods Seller

สถานะรวมกันซื�อ: ติ�กสถานะรวมกันซื�อ (ถ้าต้องการให้
สินค้ามีการรวมกลุ่มซื�อ)
ราคารวมกันซื�อ: กําหนด ราคา รวมกันซื�อ
รวมกันซื�อกี�คน: กําหนดจาํนวนคนที�รวมกันซื�อต่อกลุ่ม

ตัวอยา่งที�แสดงในหน้าสนิค้าในแอป EATS Goods
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  สร้างตัวเลือกสินค้า (ถ้ามี)

  ส่วนที� 4 ข้อมูลตัวเลือกสินค้า

การลงรายการสนิค้าที�ถกูต้อง
EATS Goods Seller

กดเป�ด เพิ�มตัวเลือกสินค้า

1

2

กรณีสินค้ามีตัวเลือก

กําหนดตัวเลือกสินค้า
ชื�อตัวเลือกสินค้า: กรอกชื�อตัวเลือกสินค้าไม่เกิน 40
ตัวอักษร
ราคาสินค้า: กรอกราคาสินค้า
ลดราคาเหลือ: กรอกลดราคาเหลือ
ราคารวมกันซื�อ: กรอกราคารวมกันซื�อ
จาํนวนต่อกล่อง: กรอกจาํนวนสินค้าต่อกล่อง
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  สร้างตัวเลือกสินค้า (ถ้ามี)

  ส่วนที� 4 ข้อมูลตัวเลือกสินค้า

การลงรายการสนิค้าที�ถกูต้อง
EATS Goods Seller

นํ�าหนักของผลิตภัณฑ์รวมบรรจุภัณฑ์: กําหนดนํ�าหนัก
บรรจุภัณฑ์รวมกับนํ�าหนักของสินค้า
ขนาดของกล่องพัสดุ: กําหนดขนาดกล่องพัสดุ ความ
กว้าง ความยาว ความสูง
จาํนวนสินค้า: กําหนดจาํนวนขั�นตํ�าในการสั�งซื�อ
จาํนวนสต็อก: กําหนดจาํนวนสต็อกของสินค้า
เลือกพร้อมขาย: หากต้องการให้สินค้านี�พรอ้มขาย
เพิ�มรูปสินค้า: ตัวเลือกควรเพิ�มรูปให้ไม่ซํ�ากัน
บันทึกตัวเลือก: เมื�อกรอกข้อมูลข้างต้นครบแล้วกดบันทึก
ยกเลิก: เมื�อไม่ต้องการตัวเลือก

1

2
ข้อมูลของกล่องบรรจุสินค้า

3
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  บันทึกเพื�อตรวจสอบ

1

การลงรายการสนิค้าที�ถกูต้อง
EATS Goods Seller

พร้อมรับออเดอร์: เลือกพรอ้มรบัออเดอร ์หากต้องการ
สินค้านี�พรอ้มขาย
บันทึกเพื�อตรวจสอบ: กดบันทึกเพื�อตรวจสอบ ถือว่า
เสรจ็สมบูรณ์
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จดัการขอ้มูลสนิค้า

EATS Goods Seller

3
การตรวจสอบสถานะการลงรายการสินค้า

การลงรายการสินค้าที�ถูกต้อง

บทสรุปลงสินค้าอย่างไรให้ถูกต้อง

52



  วิธีตรวจสอบสถานะสินค้า

1

2

การลงรายการสนิค้าที�ถกูต้อง
EATS Goods Seller

กด เลือกดูทั�งหมด เพื�อดูรายการสินค้า
เลือกสถานะต่างๆ เพื�อดูผลการอัปโหลด จากนั�น
เลือกสินค้า
หาก อัปโหลดรายการสินค้าสาํเร็จ รายการสินค้า
จะแสดงผลที� พรอ้มรบัออเดอร์
หากรายการสินค้าอยู่ใน อยู่ระหว่างตรวจสอบ
สามารถตรวจสอบได้ที� กําลังตรวจสอบ

ขอ้แนะนาํ
หากรายการสนิค้า ไมผ่า่นการตรวจสอบ
สามารถเลือกที� แก้ไข เพื�อดาํเนนิการอัป
โหลดรายการสนิค้าอีกครั�ง และแก้ไขตามที�
EATS Goods Seller แนะนาํ
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จดัการขอ้มูลสนิค้า

EATS Goods Seller

3
การตรวจสอบสถานะการลงรายการสินค้า

การลงรายการสินค้าที�ถูกต้อง

บทสรุปลงสินค้าอย่างไรให้ถูกต้อง

54



ชื�อสินค้าควรมีตัวอักษรไม่เกิน 40 ตัวอักษร

1 รายการสินค้าควรมีสต็อก อย่างน้อย 5 ชิ�น

คําอธิบายสินค้าควรมี มากกว่า 500 ตัวอักษร และควร
มีรูปภาพประกอบอย่างน้อย 1 รูป

เริ�มต้นอัปโหลด 20 รายการสินค้า ช่วยเพิ�มโอกาสสรา้ง
ยอดขายได้ถึง 75%

การลงรายการสนิค้าที�ถกูต้อง
EATS Goods Seller

บทสรุปลงสนิค้าอยา่งไรให้ถกูต้อง
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การเงิน

EATS Goods Seller

4
ตรวจสอบสถานะการจ่ายเงิน
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  ตรวจสอบสถานะการจ่ายเงิน

การเงิน

EATS Goods Seller

1 2

แตะที�เมนู การเงิน ระบบจะแสดงหน้าจอการเงินขึ�นมา
จ่ายเงินแล้ว : ยอดเงินที� EATS Goods จ่ายให้กับรา้น
ค้าทั�งหมด
รอชาํระเงิน : ยอดเงินที�รอการชาํระ
ยังไม่จบรอบ : ยอดเงินที�ยังไม่จบรบการขาย
เลือกช่วงเวลา : สาํหรบัเลือกช่วงเวลาเพื�อดูประวัติการ
ทํารายการจ่ายเงิน
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วธิตีรวจสอบการจา่ยเงินรา้นค้า



  ค้นหาประวัติการจ่ายเงิน

การเงิน

EATS Goods Seller

1
2

แตะที� เลือกช่วงเวลา ระบบแสดงหน้าจอ เลือกช่วงเวลา
วันนี� : เลือกดูประวัติเฉพราะวันนี�
เดือนนี� : เลือกดูประวัติเฉพราะเดือนป�จจุบัน
กําหนดเอง : เลือกดูประวัติเป�นช่วงวัน
บันทึก : เมื�อเลือกช่วงเวลาแล้วกดบันทึกเพื�อค้นหา
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วธิค้ีนหาประวติัการจา่ยเงิน



  ดูรายละเอียดรอบการขาย

การเงิน

EATS Goods Seller

1

2

แตะที� ลูกศร หมายเลข 1 ระบบแสดงหน้าจอรายละเอียด
รอบการขาย
ยอดรวมสุทธิ : คือยอดที�รา้นค้าได้รบัหลังจากหักจากค่า
ธรรมเนียมการขายแล้ว
ข้อมูลพื�นฐาน : ข้อมูลลูกค้า
รายละเอียดคําสั�งซื�อ : รายละเอียดของสินค้า ค่าจัดส่ง
ราคาสินค้า ที�ยังไม่หักค่าธรรมเนียมการขาย
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วธิดีรูายละเอียดรอบการขาย



โปรโมชั�น

EATS Goods Seller

5
เพิ�มคูปองส่วนลด

60

แก้ไขคูปองส่วนลด

ลบคูปองส่วนลด



  ข้อมูลโปรโมชั�น

โปรโมชั�น

EATS Goods Seller

1

2

แตะที�เมนู โปรโมชั�น ระบบจะแสดงหน้าจอโปรโมชั�น
คูปองส่วนลด 
กดปุ�ม ดูทั�งหมด แสดงรายการคูปองส่วนลดทั�งหมด
กดปุ�ม เพิ�มใหม่ สาํหรบัเพิ�มคูปองส่วนลด
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วธิดีขูอ้มูลโปรโมชั�น



  ข้อมูลคูปองส่วนลดทั�งหมด

1 2

โปรโมชั�น

EATS Goods Seller

แตะที� ดูทั�งหมด
แสดงข้อมูลส่วนลดทั�งหมด
พร้อมใช้งาน : คือสถานะพรอ้มใช้งาน
ไม่พร้อมใช้งาน : คือสถานะไม่พรอ้มใช้งาน

62

วธิดีขูอ้มูลคปูองสว่นลดทั�งหมด



  เพิ�มคูปองส่วนลด

1

2

โปรโมชั�น

EATS Goods Seller

แตะที� เพิ�มใหม่ 
แสดงหน้าจอเพิ�มคูปองส่วนลด จากนั�นทําการเพิ�มข้อมูล
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วธิเีพิ�มคปูองสว่นลด



โปรโมชั�น

EATS Goods Seller

5
เพิ�มคูปองส่วนลด

64

แก้ไขคูปองส่วนลด

ลบคูปองส่วนลด



  แก้ไขคูปองส่วนลด

1

2

โปรโมชั�น

EATS Goods Seller

แตะที� แก้ไข

65

วธิแีก้ไขคปูองสว่นลด

กรอกคูปองส่วนลด

ชื�อคูปอง : กรอกชื�อคูปองไม่เกิน 100 ตัวอักษร
รหัสคูปอง : กรอกรหัสคูปอง
ยอดเงินส่วนลด : กรอกยอดเงินส่วนลด
เปอร์เซ็นต์ : ส่วนลดเป�นเปอรเ์ซ็นต์
ยอดขั�นตํ�าการสั�งซื�อ : กรอกยอดขั�นตํ�าการสั�งซื�อ
วันที�เริ�มต้น : เลือกวันที�เริ�มต้นส่วนลด
วันที�สิ�นสุด : วันที�สิ�นสุดส่วนลด



  แก้ไขคูปองส่วนลด
1

2

โปรโมชั�น

EATS Goods Seller

66

แก้ไขคปูองสว่นลด
สาํหรับหมวดหมู่ : เลือกแต่ละหมวดหมู่สินค้า หรอืจะ
เลือกทุกหมวดหมู่
สาํหรับสินค้า : เลือกทุกสินค้าหรอืเลือกเฉพราะสินค้า
ก็ได้
พร้อมใช้งาน : ต้องการเป�ดใช้งาน ให้ติ�กถูก พรอ้มใช้
งาน ถ้าไม่ได้ต้องให้ติ�กถูกออก 
บันทึก : กดบันทึกข้อมูล



โปรโมชั�น

EATS Goods Seller

5
เพิ�มคูปองส่วนลด
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แก้ไขคูปองส่วนลด

ลบคูปองส่วนลด



  ลบคูปองส่วนลด

1

2

โปรโมชั�น

EATS Goods Seller

แตะที� ลบรายการ
ต้องการลบ แตะที� ใช่ ต้องการลบ!
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วธิลีบคปูองสว่นลด



จดัการฟ�ด

EATS Goods Seller

6
เพิ�มข้อมูลฟ�ด

69

แก้ไขข้อมูลฟ�ด

ลบข้อมูลฟ�ด



  ข้อมูลข้อมูลฟ�ด

1

2

จดัการฟ�ด

EATS Goods Seller

แตะที�เมนู จัดการฟ�ด 
กดปุ�ม ดูทั�งหมด แสดงรายการฟ�ดทั�งหมด
กดปุ�ม เพิ�มใหม่ สาํหรบัเพิ�มฟ�ด
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วธิดีขูอ้มูลฟ�ด



  จัดการข้อมูลฟ�ดทั�งหมด

1
2

จดัการฟ�ด

EATS Goods Seller

แตะที� ดูทั�งหมด
แสดงข้อมูลฟ�ดทั�งหมดขึ�นมา
พร้อมใช้งาน : สถานะพรอ้มใช้งาน
ไม่พร้อมใช้งาน : สถานะไม่พรอ้มใช้งาน
อยู่ระหว่างตรวจสอบ : สถานะรอการตรวจสอบ 
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วธิดีขูอ้มูลฟ�ดทั�งหมด



  เพิ�มข้อมูลฟ�ด

1

2

จดัการฟ�ด

EATS Goods Seller

แตะที� เพิ�มใหม่ 
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วธิเีพิ�มฟ�ด

กรอกข้อมูลฟ�ด
เลือกวีดีโอสินค้าที�ต้องการแสดงฟ�ด
หัวเรื�อง : กรอกหัวเรื�องให้ดึงดูดความน่าสนใจ
คําอธิบาย : กรอกคําอธิบายเกี�ยวกับฟ�ด
สินค้าที�เกี�ยวข้อง : เลือกสินค้าที�เกี�ยวข้องกับวีดีโอ
พร้อมใช้งาน : ติ�กถูกคือสถานะพรอ้มใช้งาน
บันทึก : แตะบันทึกข้อมูลเพื�อรอการตรวจสอบ



จดัการฟ�ด

EATS Goods Seller

6
เพิ�มข้อมูลฟ�ด
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แก้ไขข้อมูลฟ�ด

ลบข้อมูลฟ�ด



  แก้ไขข้อมูลฟ�ด

1

2

จดัการฟ�ด

EATS Goods Seller

แตะที� แก้ไข
แสดงหน้าจอแก้ไขฟ�ด จากนั�นทําการแก้ไขข้อมูลแล้วกด
ปุ�มบันทึก 
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วธิแีก้ไขฟ�ด



จดัการฟ�ด

EATS Goods Seller

6
เพิ�มข้อมูลฟ�ด

75

แก้ไขข้อมูลฟ�ด

ลบข้อมูลฟ�ด



  ลบข้อมูลฟ�ด

1

2

จดัการฟ�ด

EATS Goods Seller

แตะที� ลบรายการ
แสดงหน้าจอยืนยันการลบ ต้องการลบแตะปุ�ม ใช่
ต้องการลบ
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วธิลีบฟ�ด



ไมพ่ลาดทกุขา่วสารที�สาํคัญ แค่กดติดตาม

EATS Goods Seller

Facebook Lemon8 Line Official
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ขอบคณุครบั
คนหาเราบนเว็บไซตของเรา ติดตามเราบนโซเชียลมีเดียของเรา
eatsgoods.com https://www.facebook.com/EatsgoodsThailand

EATS Goods Seller

https://eatsgoods.com/

